
№ 1292

大テーマ 環境 システム 保育内容 行事 食 教職員 その他

年長 年中 年少 ナーサリー 不明

①②
申し訳ありません。行事の詳細をなるべくはやく、お知らせさせていただくように努めます。もっとはや
く情報がお知りになりたい場合は、お手数をおかけすることになり申し訳ありませんが、職員室総務まで
お問い合わせください。また、連絡アプリの連絡の不具合があったことも、申し訳ありません。以前、設
定ミスにより届かないケースがありました。改善しております。再度、不具合が生じた場合は、事後にな
りましても、職員室総務まで、または、由起まで、お知らせください。申し訳ありませんが、よろしくお
ねがいいたします。（由起）

種別 肯定的意見 要望的意見

①行事の詳細がわりとギリギリにならないとわからない事。

②連絡アプリでの連絡が、届いていない事がある事。

小テーマ 制服 保護者活動

令和4 年度

返答記述

1号 新2号 2号 3号 不明認定



№ 1293

大テーマ 環境 システム 保育内容 行事 食 教職員 その他

年長 年中 年少 ナーサリー 不明

連絡アプリの連絡の不具合があったことも、申し訳ありません。以前、設定ミスにより届かないケースが
ありました。改善しております。再度、不具合が生じた場合は、事後になりましても、職員室総務まで、
または、由起まで、お知らせください。お手数をおかけいたしますが、よろしくおねがいいたします。
（由起）

種別 肯定的意見 要望的意見

たまに連絡アプリの連絡がこず、他のお母さんから聞いて知ることがあり
ます。

小テーマ 制服 保護者活動

令和4 年度

返答記述

1号 新2号 2号 3号 不明認定



№ 1294

大テーマ 環境 システム 保育内容 行事 食 教職員 その他

年長 年中 年少 ナーサリー 不明

ありがとうございます。歌を歌うこと。たいせつなことです。季節のうたなど、たいせつにしたい歌もあ
ります。おっしゃるとおり、歌を歌う機会をゆたかにデザインしていきたいです。（由起）

種別 肯定的意見 要望的意見

普段どのくらい園で歌を歌われているかは分かりませんが、歌ったり身体
を使って踊ったりついついお友達と身体を動かしたくなる機会がたくさん
あるといいなぁと思います。

小テーマ 制服 保護者活動

令和4 年度

返答記述

1号 新2号 2号 3号 不明認定



№ 1295

大テーマ 環境 システム 保育内容 行事 食 教職員 その他

年長 年中 年少 ナーサリー 不明

ご入園前に入園説明会で説明させていただき、縷々、保育料につきまして重要事項説明書にも、明記させ
ていただいております。ご理解いただいたうえで本法人のご入園を保護者の方がご検討され、選択決断さ
れたと、捉えさせていただいております。

料金を下げることは、いたしません。（由起）

他市から見学に来られた方は「安い」と驚かれます。単純に料金だけを他園と比較しておっしゃるのなら
はまようの保育への痛烈なる批判と受け止め、深く落胆するしかありません。申し訳ありません。
（ハタ）

種別 肯定的意見 要望的意見

保育料が高い

小テーマ 制服 保護者活動

令和4 年度

返答記述

1号 新2号 2号 3号 不明認定



№ 1296

大テーマ 環境 システム 保育内容 行事 食 教職員 その他

年長 年中 年少 ナーサリー 不明

ご意見いただきましたこと、販売元にもお伝えさせていただきます。（由起）

種別 肯定的意見 要望的意見

幼稚園でないですが、購入するDVDのパッケージやフォントがださい

小テーマ 制服 保護者活動

令和4 年度

返答記述

1号 新2号 2号 3号 不明認定



№ 1299

大テーマ 環境 システム 保育内容 行事 食 教職員 その他

年長 年中 年少 ナーサリー 不明

ありがとうございます。歌を歌うこと。たいせつなことです。季節のうたなど、たいせつにしたい歌もあ
ります。おっしゃるとおり、歌を歌う機会をゆたかにデザインしていきたいです。（由起）

種別 肯定的意見 要望的意見

子供は歌で色々覚えたり、感情を表したりと、子供にとって歌は素敵な時
間だと思います。
毎日、歌の時間を作ってもういいぐらいと思います。
毎日までは求めなくとも、ピアノや伴奏を使った、歌や手遊びが少なすぎ
るように思います。
他の幼稚園の子達は、幼稚園で教えてもらった歌を楽しそうに歌ったり、
色々な歌を口ずさんだりしてます。

小テーマ 制服 保護者活動

令和4 年度

返答記述

1号 新2号 2号 3号 不明認定



№ 1301

大テーマ 環境 システム 保育内容 行事 食 教職員 その他

年長 年中 年少 ナーサリー 不明

長ズボンジャージは、2023年度より、販売を停止させていただきました。長ズボンが必要な行事は、年
長お泊まり保育などで、その折は、ご自宅で着用されている長ズボンを持参いただくようにおねがいさせ
ていただきます。（由起）

種別 肯定的意見 要望的意見

ジャージを使う機会が少ないので、冬でもジャージを着用するのを許可し
て欲しいです。
ジャージも貸し出しにしてほしいです。

小テーマ 制服 保護者活動

令和4 年度

返答記述

1号 新2号 2号 3号 不明認定



№ 1302

大テーマ 環境 システム 保育内容 行事 食 教職員 その他

年長 年中 年少 ナーサリー 不明

「人数が多いので、一人ひとりをもっと体験させてあげてほしい。」
なんども、読み返しさせていただきました。

人数が多いから、体験が、多様にできるはず、だのに、体験が足らない　と、読みとらせていただければ
いいのでしょうか、

一人ひとり「を」と、あるので、個別の体験を、多様に用意してほしい。ということなのでしょうか。

はまようは、多様な体験（個別な、または、集団の「体験」）を季節に応じて、存分に、子どもが、主体
的に暮らせるようちえん、と、捉えてくださっているコメントも、いただいております。
いっぽうで、１３０２さんのような、コメントもあり、真摯にうけとめさせていただきたいとおもいま
す。

体験させてあげてほしい。という要望的ご意見をいただき、どのようになのか、具体的にその要望を、お
伺いさせていただきたいです。（由起）

種別 肯定的意見 要望的意見

人数が多いので、一人ひとりをもっと体験させてあげてほしい。

小テーマ 制服 保護者活動

令和4 年度

返答記述

1号 新2号 2号 3号 不明認定



№ 1303

大テーマ 環境 システム 保育内容 行事 食 教職員 その他

年長 年中 年少 ナーサリー 不明

「少し」高い。

延長保育料につきましても、入園前にご確認いただき、重要事項説明書にも、明記させていただいており
ます。
ご入園前に入園説明会で説明させていただき、縷々、ご理解いただいたうえで本法人のご入園を保護者の
方がご検討され、選択決断されたと、捉えさせていただいております。

料金を下げることは、いたしません。（由起）

他市から見学に来られた方は「安い」と驚かれます。単純に料金だけを他園と比較しておっしゃるのなら
はまようの保育への痛烈なる批判と受け止め、深く落胆するしかありません。申し訳ありません。
（ハタ）

種別 肯定的意見 要望的意見

延長保育料が少し高い

小テーマ 制服 保護者活動

令和4 年度

返答記述

1号 新2号 2号 3号 不明認定



№ 1304

大テーマ 環境 システム 保育内容 行事 食 教職員 その他

年長 年中 年少 ナーサリー 不明

①個別にご相談ください。どのような、虫除けを使用されていたのか、お教えください。外遊びのとき
に、個別に対応させていただきます。とくに、とびひになることがあるケースにおいては、対応させてい
ただいております。ご相談ください。（由起）

②

種別 肯定的意見 要望的意見

①虫除け対策。
今年も毎日虫除けを使用していました。
毎日使用することに抵抗はありましたが、虫刺されからとびひになること
等を考えると使用せざるをえませんでした。
どうにかならないものでしょうか。

②働いているので、親が参加する行事の連絡は早くしてほしい。
あらかじめの予定で調整していたのに、日程がかわっていたり、そう思っ
て、スタッフにあらかじめ聞いて調整したのに、日程が変わっていたこと
もある。
職場に迷惑がかかるし、本当に困る。
調整できなかった場合に子供がかわいそうなので、本当にお願いしたい。

小テーマ 制服 保護者活動

令和4 年度

返答記述

1号 新2号 2号 3号 不明認定



№ 1307

大テーマ 環境 システム 保育内容 行事 食 教職員 その他

年長 年中 年少 ナーサリー 不明

申し訳ありません。自由参観もできるだけ参加されたい意向を、うけとめ、早めの連絡発信と、わかりや
すいデザインになるように、努めます。（由起）

種別 肯定的意見 要望的意見

参観の日程について。7月のすいか割り参観について年間予定表には記載が
なく、直前の夏期保育のお知らせで急に参観があることを知ったように思
います。(見落としていたらすみませんが…。)
仕事と調整し自由参観も出来るだけ参加したいと思っていますので、保護
者の参加が必要な行事をもう少し把握しやすいようにしてもらえると助か
ります。

小テーマ 制服 保護者活動

令和4 年度

返答記述

1号 新2号 2号 3号 不明認定



№ 1309

大テーマ 環境 システム 保育内容 行事 食 教職員 その他

年長 年中 年少 ナーサリー 不明

言葉遣いが悪いこと。そうですね。「じじい」「ばばあ」、「うっせーわ」。「きしょ」。さまざまなこ
とばがとびかいます。わざとそんな言葉をつかいたいのかもしれないです。
ようちえんから就学、社会人になるまでは、言葉遣いの乱れは、あそびのひとつでもあり、また、仲間づ
くりの、たいせつな道具であるとも思われます。これから、成長とともに、言葉遣いは変化していきま
す。良くなることばかりではなく、悪く（言葉づかい、態度）なることも、成長と捉えてみてください。

あまりにも、気になられるようでしたら、お声かけください。わたし自身、由起が、言葉遣いわるくして
いる要因かもしれませんが、サポートさせていただきます。（由起）

種別 肯定的意見 要望的意見

子供たちの言葉遣いが悪いところが、少し気になります。どこの園もみん
なそうなのかもしれませんが..

小テーマ 制服 保護者活動

令和4 年度

返答記述

1号 新2号 2号 3号 不明認定



№ 1310

大テーマ 環境 システム 保育内容 行事 食 教職員 その他

年長 年中 年少 ナーサリー 不明

４、５、6月あたりのお生まれでいらっしゃるのですね。検討させていただきたいです。ただ、確約はで
きませんが、また、個別にお声かけください。やりとりさせていただきたいです。（由起）

種別 肯定的意見 要望的意見

年度始めの保護者参加のイベント（かぞく懇談会、ランチ会、親子触れ合
い体育参観、個人懇談など）の日程をもう少しだけ、分散して欲しいで
す。
そこに、お誕生日会（すごく嬉しいイベントで楽しみにしています）が
入ってくると、その時期だけ、毎週、何かしらのイベントがあり、仕事の
調整がしにくくなり、参加できなくなるのを避けたいです。

小テーマ 制服 保護者活動

令和4 年度

返答記述

1号 新2号 2号 3号 不明認定



№ 1311

大テーマ 環境 システム 保育内容 行事 食 教職員 その他

年長 年中 年少 ナーサリー 不明

①音楽、図形、文字、数に、触れる機会は少ない「気がする」。個別におはなしさせていただきます。
（由起）
②はまようちえんでいただくごはんは、長く日本人が家庭の食卓でいただいてきた和食をベースとしてい
ます。ただ、卵・乳製品は使用せず、肉類は週１～２回であるため、摂取するカロリーやたんぱく質、脂
質が厚生労働省が基準としている栄養所要量より低くなっています。給食の実施にあたっては、私たちが
よいと考えるものを実行していくばかりではなく、子どもの今と未来の健康を守るため、子どもの健康状
態の把握を定期的に行い、子どもが順調に発育していることを確認しています。合わせて、毎日子どもの
喫食状況について記録し、保育者からフィードバックを集めて現状を把握することで、子どもの嗜好や食
べやすさに合わせて給食内容（食材・調理法・提供方法等）をアップデートしております。なお、尼崎市
法人管理課による監査では、令和４年度の給食運営においても高く評価していただきました。これからも
子どもたちにとっておいしくたのしく、じょうぶな体の礎となるごはんづくりを目指していきます。（松
本）
③必要に応じて、家庭とコミュニケーションはとらせていただいております。（由起）
④働く保護者の負担に対する配慮が足らないとのこと。申し訳ありません。（由起）
⑤帰る時までに「きれいな状態」にすることは、できません。（由起）
⑥はまようちえんは、半ズボンです。一年じゅう短パンでいることも入園前にご説明して、すべて了解し
て入園していただいているはずですので、個別にご相談ください。（由起）

⑦⑧はまようちえんの、方針教育理念をご理解いただいているように感じられません。ご理解いただけな
いようであれば、子どもにとりましても、まえむきな暮らしの営みになりえないとおもわれます。理事長
園長　と面談させていただきます。ぜひ、お声かけください。（由起）

種別 肯定的意見 要望的意見

①音楽や図形、文字に触れる機会は少ない気がするので増やしてほしい。

②給食は動物性蛋白質がこれで足りるのか、と心配になる。

③特定の問題がある子供の改善がなかなか見られない。必要に応じて家庭
とコミュニケーションを取ってはどうか。

④働く親の負担に対する配慮は足りない。

⑤汚くても良い、という方針なのだろうと思うが、もう少し改善してほし
い。
上足、下足の区別もあまりない。
子供が園で汚れるのは仕方がないが、帰る時までにキレイな状態にしてお
いてほしい。

⑥体調によっては冬など気温が低い時期は長ズボンや上着もOKにしていた
だきたい。氷点下になることはないかもしれないが、鼻水垂らして半ズボ
ンで体調回復に時間を要すると、仕事や家族の健康に影響が出る。

⑦子供の興味にまかせるのもよいが、色々なものに興味を持てるように、
色々な能力がバランス良く育つように誘導・教育してほしい。

⑧子供の日々の様子はよくわからない。保育園では1人ずつ毎日園での様子
を写真付きで教えてくれたが。

小テーマ 制服 保護者活動

令和4 年度

返答記述

1号 新2号 2号 3号 不明認定



№ 1312

大テーマ 環境 システム 保育内容 行事 食 教職員 その他

年長 年中 年少 ナーサリー 不明

おわかりにくい表記になっていたかと思いますが、ご意見いただき、保護者参加イベントは、黄色いまる
じるし保護者の保しるしで、２ヶ月分表記させていただいております。まだ、おわかりづらいようであれ
ば、お申し出ください。（由起）

種別 肯定的意見 要望的意見

予定を合わせたくても合わせにくくなるので、保護者が参加するイベント
などの案内を月カレンダー出た際に詳しく載せてほしい。

小テーマ 制服 保護者活動

令和4 年度

返答記述

1号 新2号 2号 3号 不明認定



№ 1313

大テーマ 環境 システム 保育内容 行事 食 教職員 その他

年長 年中 年少 ナーサリー 不明

「少し」高い。

延長保育料につきましても、入園前にご確認いただき、重要事項説明書にも、明記させていただいており
ます。
ご入園前に入園説明会で説明させていただき、縷々、ご理解いただいたうえで本法人のご入園を保護者の
方がご検討され、選択決断されたと、捉えさせていただいております。

料金を下げることは、いたしません。（由起）

他市から見学に来られた方は「安い」と驚かれます。単純に料金だけを他園と比較しておっしゃるのなら
はまようの保育への痛烈なる批判と受け止め、深く落胆するしかありません。申し訳ありません。
（ハタ）

種別 肯定的意見 要望的意見

預かり保育の料金が少し高い。

小テーマ 制服 保護者活動

令和4 年度

返答記述

1号 新2号 2号 3号 不明認定



№ 1314

大テーマ 環境 システム 保育内容 行事 食 教職員 その他

年長 年中 年少 ナーサリー 不明

申し訳ありません。詳細がこなかったこと、また、遅かったこと、なるべくはやくに、配信できるように
努めます。（由起）

種別 肯定的意見 要望的意見

参観の時間や内容など、おたよりに後日詳しくお知らせしますと書いて
あったが詳細がこなかったり、遅いことがある。

小テーマ 制服 保護者活動

令和4 年度

返答記述

1号 新2号 2号 3号 不明認定



№ 1315

大テーマ 環境 システム 保育内容 行事 食 教職員 その他

年長 年中 年少 ナーサリー 不明

14時降園の場合は、はまようちえんでは、20分前から10分前までにお迎えいただくように、おねがいさ
せていただいております。ご理解いただくようにおねがいいたします。（由起）

種別 肯定的意見 要望的意見

お迎えの時間が13時40分～13時50分に設定されていますが、きっちり14
時までの保育(その後のお迎え)にしていただけると助かります。

小テーマ 制服 保護者活動

令和4 年度

返答記述

1号 新2号 2号 3号 不明認定



№ 1316

大テーマ 環境 システム 保育内容 行事 食 教職員 その他

年長 年中 年少 ナーサリー 不明

その子がその子らしく、わたしがわたしらしく、あること、「ぼくになる。わたしになる。」が学園理念
でもあります。その子なりのチャレンジのみちのりがあることを、待ちつつ、理解しつつ、おっしゃると
おりに、消極的な（消極的に、みえる）子どもへの声かけなど働きかけをこころがけたいとも思います。
が、もし、まだ、「消極的な子どもにチャレンジできるような声かけ働きかけてほしいな」と、思うこと
があれば、ぜひ、お声かけください。「消極的でどんどんチャレンジしていかない」みちのり（生き方）
にも、いいことはいっぱいあるとは思いますが。（由起）

種別 肯定的意見 要望的意見

活発な子供に対しては、どんどんチャレンジさせているなと感心していま
す。消極的な子供にももう少しチャレンジできるよう、声かけなど働きか
けてほしいなと思います。

小テーマ 制服 保護者活動

令和4 年度

返答記述

1号 新2号 2号 3号 不明認定



№ 1317

大テーマ 環境 システム 保育内容 行事 食 教職員 その他

年長 年中 年少 ナーサリー 不明

卒園式には、その先生スタッフが参加いたします。申し訳ありませんが、預かり保育はできません。ご理
解いただきますようおねがいいたします。（由起）

種別 肯定的意見 要望的意見

卒園式に下の子を連れていかない為に、在園児・未就園児の預かり保育の
ご協力をお願いしたいです。

小テーマ 制服 保護者活動

令和4 年度

返答記述

1号 新2号 2号 3号 不明認定



№ 1320

大テーマ 環境 システム 保育内容 行事 食 教職員 その他

年長 年中 年少 ナーサリー 不明

①保護者の方から声かけに気づけず、たいへん失礼いたしました。そして、不安なこころもちにさせてし
まいましたこと、申し訳ありません。以後、そのようなことがありましたら、由起または、職員室までお
こえかけくださいませ。スタッフ不足ではありません。（由起）

②ご入園前に入園説明会で説明させていただき、縷々、納付金につきまして重要事項説明書にも、明記さ
せていただいております。ご理解いただいたうえで本法人のご入園を保護者の方がご検討され、選択決断
されたと、捉えさせていただいております。
料金を下げることは、いたしません。
（由起）

他市から見学に来られた方は「安い」と驚かれます。単純に料金だけを他園と比較しておっしゃるのなら
はまようの保育への痛烈なる批判と受け止め、深く落胆するしかありません。申し訳ありません。
（ハタ）

種別 肯定的意見 要望的意見

①スタッフ不足なのかなと思う。１人の教員に負担がかかってるなと感じ
る時がある。うさぎタイムのお迎えでは挨拶はもちろんこちらから声かけ
るが、黙って帰っても気づかないだろうなと感じる場面もある。

②納付金が他の幼稚園保育園に比べても高い。

小テーマ 制服 保護者活動

令和4 年度

返答記述

1号 新2号 2号 3号 不明認定



№ 1324

大テーマ 環境 システム 保育内容 行事 食 教職員 その他

年長 年中 年少 ナーサリー 不明

①ご指摘のとおり、工夫は不可能ではありません。検討させていただきます。（由起）

②今年は、１号２号活動の違いを、多くお感じになったとのこと。
お感じの通り、園にいる時間の長さで経験の違いで、生じる違いでもあるかと思います。

残念にお感じなことを、また直接お聞かせいただきたいです。（由起）

種別 肯定的意見 要望的意見

①ファンタジープロジェクトで、子どもが発見するものが朝にあるので、
毎回早朝保育に来ている子が発見して発表してるのに違和感を感じていま
す。参観でも温度差を感じました。他の子どもも発見出来るような工夫は
不可能でしょうか。

②今年は1号と2号との活動内容の違いを多く感じるようになりました。兄
弟が居ましたが昨年までは感じませんでした。園にいる時間の長さの都合
上、仕方がないのかも知れませんが、、、残念です。

小テーマ 制服 保護者活動

令和4 年度

返答記述

1号 新2号 2号 3号 不明認定



№ 1325

大テーマ 環境 システム 保育内容 行事 食 教職員 その他

年長 年中 年少 ナーサリー 不明

あっという間におわってしまった感は、ほめことばでいただくこともありますが、残念感は、ものたりな
かったということ。ご期待いただき、興味関心をもち、眼差していただいていること、ありがとうござい
ます。（由起）

種別 肯定的意見 要望的意見

運動会の年少の出番があっというまに終わったのが残念でした

小テーマ 制服 保護者活動

令和4 年度

返答記述

1号 新2号 2号 3号 不明認定



№ 1429

大テーマ 環境 システム 保育内容 行事 食 教職員 その他

年長 年中 年少 ナーサリー 不明

長ズボンジャージは、2023年度より、販売を停止させていただきました。長ズボンが必要な行事は、年
長お泊まり保育などで、その折は、ご自宅で着用されている長ズボンを持参いただくようにおねがいさせ
ていただきます。（由起）

種別 肯定的意見 要望的意見

ジャージを使う機会が少ないので、冬でもジャージを着用するのを許可し
て欲しいです。
ジャージも貸し出しにしてほしいです。

小テーマ 制服 保護者活動

令和4 年度

返答記述

1号 新2号 2号 3号 不明認定


